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Une nouvelle adresse a retenir a Liége pour les jeunes
entre 11 et 22 ans, les parents, les professionnels de la
Jeunesse: la Mado !

La Maison de I’Adolescent (La MADO) se veut un
lieu d’écoute et de soutien composée d’une équipe
d’intervenants sociaux (psychologue, éducateurs,
assistants sociaux).

Sa mission premiére est d’assurer un accueil de
premiére ligne, de répondre le plus rapidement possible
aux difficultés rencontrées par les jeunes, leurs parents
mais aussi par les professionnels de la jeunesse.

A la suite d’un entretien individuel (ou plusieurs si
nécessaire), diverses solutions sont proposées au
jeune : soit il s’agit d’une réponse directe, soit la MAdo
propose une orientation vers d’autres partenaires
spécialisés. Lintervenant peut également accompagner
le jeune dans ses démarches.

En collaboration avec le Centre J, partenaire privilégié,
I’objectif principal et commun de ces deux structures
est de pouvoir répondre le mieux possible aux besoins
des adolescents, de leurs parents et aussi ceux de leurs
proches : un membre de la famille ou un professeur...



Dans une société toujours plus complexe, la Ville

de Liége a souhaité répondre a I'appel lancé par le
Ministre Madrane pour la création d’'une MAdo a Liege
afin de se munir d’un outil de qualité et de permettre
aux jeunes liégeoises et liégeois de se construire et de
s’émanciper.

La santé, la psychologie, le décrochage scolaire ou

des problémes familiaux constituent, entre autres, des
préoccupations importantes auxquelles le personnel de
la MAdo répondra.

Les services de la MAdo sont gratuits. Elle est
accessible a toutes et tous, dans le respect de
I"'anonymat.

Ce nouveau dispositif de proximité s’inscrit dans la
volonté de la Ville de Liége de développer sa politique
pour les jeunes et avec les jeunes.

Je ne doute pas qu’il sera dans de nombreux cas une
aide précieuse.

Julie Fernandez Fernandez
Echevin des Solidarités, de la
Cohésion Sociale et des Droits
des Personnes ——
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‘ Tout va bien ? Tu n’as pas l'air
top depuis quelques jours

s Bof pas trop...

‘ Tu veux m’en parler ? On peut
aller ensemble a la MAdo si tu

veux,...

1 Tu crois qu’ils pourront
m’écouter ? Rien ne va dans ma

vie pour le moment, je ne sais
plus quoi faire...
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Tu as des questions sur la
mutuelle ?

Sur les revenus d’intégrations ?
Tes droits en tant que jeune ?

Notre équipe peut t’aider a
propos de tous ces sujets et
bien d’autres encore !

Mais aussi... accés aux soins,
allocations familiales, questions
sur le logement, le titre de
séjour, ...
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@ Coucou, comment ca va ?

@ Qu’est ce qui se passe ? =
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Tu as entre 11 et 22 ans et tu
te poses des questions ?

La MAdo est un lieu d’accueil et d’écoute gratuit
et confidentiel.

Tu peux y venir seul ou accompagné, avec ou sans
rendez-vous. Nous proposons des permanences
du mardi au vendredi, afin de pouvoir t’accueillir
en fonction de tes disponibilités.

En collaboration avec le Centre J, la MAdo de
Liege est la pour trouver des solutions et répondre
a tes questions, et ce, en toute discrétion et dans
le respect de tes valeurs.

Psychologue, assistant social, éducateur
pourront t’accueillir, t’aider a élaborer ton projet,
et t‘accompagner dans tes démarches.

Les jeunes ne sont pas les seuls qui peuvent
se rendre a la Mado : leurs parents, proches,
familiers sont aussi les bienvenus. Les
professionnels de la jeunesse pourront
également se tourner vers notre service en
cas de besoin.

Enfin, la MAdo se veut un lieu d’expression,
d’échange et de rencontre ou les jeunes pourront
s’exprimer et découvrir diverses activités.



Qul. QU0
COMMENT ?

Les jeunes agés de 11 a 22 ans

La MAdo est a ta disposition quelles que soient
les questions que tu te poses. Nous pouvons
t’accueillir, t’écouter et t'aider au mieux selon
ta situation et en toute confidentialité. Nous
travaillons également avec un réseau de
partenaires vers qui nous pourrons t'orienter si
nécessaire. N'hésite pas a pousser notre porte !

Tu te sens mal dans ta peau ?

Rien ne semble aller, mais tu ne sais pas quoi
faire ? Tu dors mal, tu te sens stressé, tu n’as plus
d’appétit ? Tu as besoin de parler et d’étre

écouté ?

Comment ?

La Mado, c’est un lieu d’écoute attentive et
confidentielle. Léquipe est a ta disposition pour
t’aider au mieux et imaginer avec toi a des pistes
d’intervention.






J'ai de plus en plus de mal avec
mon fils, il ne me parle plus

Il s’enferme toute la journée
dans sa chambre

Je m’inquiéte de ses
fréquentations

Je ne sais pas quoi faire,
que me conseilles-tu ?

‘®¢ VaalaMado!
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Le passage de I’enfance a
I’adolescence est une étape
qui peut souvent étre délicate
pour les rapports parent-
enfant. En tant que parent,
vous pouvez vous sentir
dépassé par I'attitude de
votre enfant, voire peut-étre
inquiet de certains de ses
comportements, choix, ...

La Mado est a votre disposition
si vous souhaitez en parler
avec un professionnel.



On propose également :

Des activités collectives

La MAdo propose divers ateliers et stages pour
les jeunes, afin de permettre aux jeunes de
s’exprimer sur divers sujets. La créativité est une
facette importante de ces animations, qui seront
organisées avec différents partenaires.

Lacceés a internet

(Espace public numérique)*

Tu peux surfer gratuitement sur internet, poury
rechercher des informations, consulter tes mails,
effectuer des formalités administratives, prendre
un RDV ou commander des documents via des
guichets électroniques.

En collaboration avec le Centre J, nous pouvons
t'aider également a rédiger tes lettres, CV, etc.,

*si tu as moins de 30 ans et sur présentation de ta carte d’identité.

De la documentation a emporter

En t'adressant au comptoir d’accueil, tu obtiens
une information individualisée, pluraliste et

détaillée dans tous les domaines qui t'intéressent.



Parents, famille et proches

La MAdo Liege est également présente pour
accueillir les parents et proches des adolescents
et les accompagner dans leurs difficultés et leurs
questionnements. Si vous vous trouvez dans une
situation difficile, qui vous pose question, si vous
vous sentez perdus face a votre ado, n’hésitez
pas a venir nous voir avec ou sans rendez-vous.

Professionnels

La MAdo se concoit aussi en tant que lieu de
collaboration, de rencontre, et d’échange pour
les professionnels travaillant dans le secteur
de la jeunesse. Des séances d’informations

et des conférences sur des sujets relatifs au
travail avec des adolescents seront proposées
ponctuellement.
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Centre J

Centre d’information pour jeunes

La MAdo travaille en étroite
collaboration avec le Centre J.
D’ailleurs, nous partageons les
mémes espaces !

Le Centre J, ¢’est un centre d’information
pour les jeunes qui est aussi organisé par la
Ville de Liege.

Méme endroit, méme accueil, le Centre J est
la pour t’écouter, t'informer, te documenter,
te conseiller et te guider sur des thématiques
diverses comme études, formations et
métiers, législation sociale, jobs étudiant,
logement, stages et loisirs, sports, séjours
linguistiques, ...



Chaque année, il édite deux brochures
e Bienvenue a Liege
¢ Jobs étudiants

Pour mieux outiller les jeunes et dans un
souci d’égalité des chances, le Centre J
développe différents projets :

¢ Le Salon du jeune bourlingueur, relatif a la
mobilité des jeunes.

* Le Salon Jobs étudiants et des workshops
(CV, recherche en ligne, simulation
d’entretien d’embauche).

* Des animations collectives et des

aides individuelles aux objectifs variés :
I'information sur I'apprentissage des métiers
dans le secondaire qualifiant, I'apprentissage
du code de la route, la bonne gestion
d’internet et des réseaux sociaux, le soutien a
la recherche d’un logement,...
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La Maison de I’Adolescent
Boulevard d’Avroy, 5 - 4000 Liéege
04/238.56.20
maison.adolescent@liege.be

Horaires des permanences
Du lundi au vendredi de 10h a 13h
et de 14h a 17h
ou sur rendez-vous.
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